
 

 

FIŞA DISCIPLINEI  
CONSILIEREA FAMILIEI ȘI A PERSOANELOR CU DIFICULTĂȚI 

 

1. Date despre program 
1.1 Instituţia de învăţământ 
superior 

UNIVERSITATEA ”OVIDIUS” DIN CONSTANȚA 

1.2 Facultatea PSIHOLOGIE ȘI ȘTIINȚELE EDUCAȚIEI 
1.3 Departamentul PSIHOLOGIE, ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI ȘTIINȚE ALE 

EDUCAȚIEI 
1.4 Domeniul de studii ȘTIINȚE ALE EDUCAȚIEI 
1.5 Ciclul de studii LICENȚĂ 

1.6 Programul de studii PSIHOPEDAGOGIE SPECIALĂ 

1.7 Anul universitar 2023-2024 

 

2. Date despre disciplină  
2.1 Denumirea disciplinei CONSILIEREA FAMILIEI ȘI A PERSOANELOR CU DIFICULTĂȚI 
2.2 Cod disciplină PPS3209.1 

2.3 Titularul activităţilor de curs Conf.univ.dr. Moraru Monica 

2.4 Titularul activităților aplicative Conf.univ.dr. Moraru Monica 

2.5 Anul de 

studiu 

III 2.6 

Semestrul 

6 2.7 Tipul de 

evaluare 

Col 2.8 Regimul 

disciplinei 
DS/DO 

 

3. Timpul total estimat  

3.1 Număr de ore activităţi directe pe 
săptămână 

3 din care: 3.2 

curs 

2 3.3 aplicații 1 

3.4 Total ore activități directe pe semestru 42 din care: 3.5 

curs 

28 3.6 aplicații 14 

3.7 Total ore de studiu individual 33 

Distribuţia fondului de timp ore 

Studiul după manual, suport de curs, bibliografie şi notiţe 10 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate şi pe 
teren 

10 

Pregătire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri 10 

Tutoriat  

Examinări 3 

Alte activităţi.....................................  

3.8 Total ore pe 

semestru 

75 

3.9 Numărul de credite 3 

 

4. Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum •  

4.2 de competenţe •  

 

5. Condiţii (acolo unde este cazul) 

5.1 de desfăşurare a 
cursului 

• Sală de curs, dotată cu laptop, videoproiector şi software adecvat 

(Power Point, Word) 

 

5.2 de desfăşurare a 
seminarului/ 

laboratorului 

• Sală de curs, dotată cu laptop, videoproiector şi software adecvat 

(Power Point, Word) 

 



 

6. Competenţe specifice acumulate 

Co
m

pe
te

nţ
e 

p
ro

fe
si

o
n

a
le

 C1. Operarea cu concepte fundamentale în domeniul psihopedagogie specială  
C2. Proiectarea și realizarea unui demers de cercetare în psihopedagogia specială  
C3. Evaluarea critică a situaţiilor problematice şi a soluţiilor posibile în psihopedagogia specială  
C4. Evaluarea psihopedagogică a individului, grupului şi organizaţiei  
C5. Proiectarea şi realizarea intervenţiilor educativ-compensator-terapeutice 

C6. Relaţionarea şi comunicarea interpersonală specifica domeniului psihopedagogiei speciale 

Co
m

pe
te

nţ
e 

tr
a

n
sv

e
rs

a
le

 

CT1 Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice în 

exercitarea profesiei  

CT2 Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipă multidisciplinară pe diverse paliere 
ierarhice 

CT3 Autoevaluarea nevoilor de formare continuă în vederea adaptării competenţelor 
profesionale la dinamica contextului social 

 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 

7.1 Obiectivul general al 

disciplinei 

• Conturarea unei perspective complexe si deschise asupra 

posibilitatilor de interventie si sprijin prin consilierea in favoarea 

persoanelor cu CES şi a familiilor acestora. 
7.2 Obiectivele specifice • Explicarea și clarificarea diferentelor de rol si tip de activitate la 

nivelul institutiilor care ofera servicii pentru persoane cu CES şi 
familie. 

• Antrenarea și formarea de competente si capacitati cognitive, 
sociale, profesionale si abilitati de lucru in interventia directa 

asupra parintilor prin programe de educatie si activitati de 

consiliere. 

• Oferirea de reperele generale cele mai cunoscute si cateva modele 

de programe de  consiliere a persoanelor cu CES şi a familiilor, si 
sa dezvolte competentele de elaborare a unor astfel de 

instrumente de interventie directa asupra parintilor si familiilor. 

 

8. Conţinuturi 
8.1 Curs Metode de predare Număr ore alocate 

1. Bazele teoretice ale problematicii consilierii    

Definirea activităţii de consiliere. Dimensiunile 
consilierii: comunicarea, rezolvarea de probleme, 

luarea deciziilor, negocierea. Intervenţia socio-

educaţională ca tip de acţiune socială remediativă la 
nivelul familiilor. Diferenţe între consilierea 
persoanei aflată  în dificultate, consilierea şcolară şi 
consilierea psihologică. Profilul consilierului. 
Caracteristicile consilierii părinților copiilor cu CES: 

principii, orientări, domenii de aplicaţie, strategii, 
etape. Modelul de intervenţie socială centrat pe 

familie : principii, direcţii, elemente principale. 
Lucrul în echipă pentru consilierea persoanelor cu 
CES. 

Profilul consilierului. Calitati,  abilitati si cunostinte 

necesare. Pregatirea consilierului : pregatirea 

initiala si pregatirea continua. 

Expunerea 

Joc de rol 

Demonstrația 

Problematizarea 

4 

2. Definirea situaţiilor dificile care cer consilierea: 4 



 

Definirea momentelor de dificultate : CS, CES, 

dizabilitate, familii aflate în situaţii dificile, familia 
copilului cu dizabilităţi, vârstnicii, populaţii 
marginalizate şi vulnerabile, sărăcia, bolile cronice, 
adolescenţa cu maternitate, maternitate şi 
abandon, adopţie şi conflicte de adopţie, violenta in 
familie, abuzul si maltratarea, etc. Aspecte generale 

privind locul consilerului si implicarea în rezolvarea 

problemei persoanei : întărirea , împuternicirea şi 
responsabilizarea versus manipulare, conducere şi 
orientare spre soluţii.  
3. Specificul consilierii în situaţii diferite. 
Anunţul dizabilității: ce este anunţul şi rolul său în 
intervenţia şi dezvoltarea ulterioară a persoanei. 
Parteneriatul consilierului cu familia : direcţiile 
prioritare de acţiune. Moduri de relaţionare cu alţi 
specialişti. Dizabilitatea şi posibilitatea de 
consiliere: persoana cu dizabilităţi, copiii cu 
dizabiltăţi şi şcolarizarea lor, alegerea carierei la 
persoana cu dizabilităţi, integrarea socială, familiile 

care au copii cu dizabilităţi. 
Consilierea persoanelor care aparţin unor grupuri 
sociale marginalizate şi vulnerabile: romii, sectele 
religioase, etc. 

Abuzul şi violenţa în familie : asupra soţiilor şi 
asupra copiilor. Consilierea copiilor maltrataţi. 
Sărăcia ca fenomen social care are efecte profunde 
asupra familiilor : forme de consiliere în familiile 

sărace.  
Alte situaţii care presupun consilierea : drogurile, 

alcoolul, sarcina la adolescenţă, abandonul copiilor, 
adopţia, asistentul maternal, etc. 

4 

4. Delimitari si clarificari ale rolurilor socio-

profesionale in contextul sprijinirii familiei. 

Consilierea familială şi consilierea părinţilor ca 
forme ale activitatii de consiliere psihopedagogica si 

psihologica: diferente si asemanari. Forme 

institutionale de organizare a activitaitlor de 

consiliere a familiei si a parintilor: cabinetele de 

asistenta psihopedagica, centrele de informare si 

consilierea parintilor, centrele de zi cu profil diferit 

care sprijina familia. 

Diferentele dintre consilierea familiei si consilierea 

membrilor acestei: consilierea parintilor, fratilor, 

copilului. 

Forme institutionale pentru derularea diferitelor 

forme de consiliere si profesionisti implicati. 

Consilierea familiei si consilierea parintilor din 

perspectiva psihologica: terapiile de familie. 

Definirea consilierii familiale. Locul si rolul consilierii 

parintilor in cadrul consilierii familiale. Consilierea 

4 



 

fratilor si consilierul copilului aflat in situatie dificila 

sau cu dificultati de invatare. 

5. Specificul activităţilor de consiliere a părinţilor 
ai copiilor cu CES la nivelul scolilor :  

Rolul consilierului scolar si al psihologului scolar. 

Relatia dintre cele doua roluri. Probleme ale 

părinţilor în consiliere. Condiţiile consilierii 
eficiente. Problemele consilierilor în relaţia cu 
părinţii. Ajutor activ. Paşi de urmat în consilierea 
părinţilor. Ce este un program pentru părinţi in 
scoala. Curriculum pentru formarea parintilor. 

Formatorul in programele pentru parinti: 

competenţe necesare. Coordonatele comune 
programelor pentru părinţi. Principiile de elaborare 
a programelor. Diferentele dintre programele de 

educatie a parintilor si activitatea de consiliere. 

Educatia parintilor si programele de formare in 

relatie cu consilierea in situatii dificile si consilierea 

ca prevenire. 

4 

6. Metode de antrenare a părinţilor în programele 
de formare a calitatilor parentale.  

Modele de organizare a unui program de formare 

cu părinţii. Indicatorii de evalure în programele de 

educaţie familală. Indicatorii în alegerea unui 

program. Criticile aduse programelor de educaţie a 
părinţilor. Părinţii voluntari: criterii de selecţie. 
Structura unei unităţi de intervenţie-a unei şedinţe 
de lucru in consilierea parintilor. Recomandări şi 
indicaţii de acţiune. Avantajele lucrului în grup. 

Exemple concrete: câteva moduri de implicare. 

Metode de grup. 

4 

7. Structura unei unităţi de intervenţie, aspecte de 
organizare si specific. 

Derularea sedintelor. Etapele necesare. Specificul 

consilierii in situatii diferite. Consilierea familiilor 

aflate in situatii de risc, saracie si probleme 

socio/economice, divort si separare, violenta si 

maltratare, probleme scolare ale copiilor, anuntul 

handicapului, copilul cu dizabilitati, boli cronice si 

terminale, etc. 

2 

8. Modele de programe de formare si consiliere. 

Programul Portage pentru parinti. Programul Sa 

invatam impreuna, pentru parintii cu copiii cu 

dizabilitati. Programul Abidin  pentru dezvoltarea 

abilitatilor parentale, Programul Step by Step,  

Programul L. Wentzel, etc. 

2 
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8.2 Aplicaţii (seminar/ laborator/ proiect) Metode de predare Număr ore alocate 

1. Ce este consilierea şi ce tipuri de consiliere 
există.  

Demonstrația 

Problematizarea 

Joc de rol 

Dramatizarea 

 

2 

2. Definirea momentelor de dificultate  şi a 
situaţiilor care cer consilierea. 

2 

3. Anunţul dizabilităţii sau a handicapului. 2 

4. Violenţa în familie şi consilierea. 2 

5. Consilierea persoanelor care aparţin unor 
grupuri sociale marginalizate şi vulnerabile. 

2 

6. Consilierea familială şi consilierea părinţilor.  
Forme institutionale pentru derularea diferitelor 

forme de consiliere si profesionisti  

2 

7. Structura unei unităţi de intervenţie, aspecte de 
organizare si specific. 

2 

 

9. Coroborarea conţinuturilor disciplinei cu aşteptările reprezentanţilor comunităţii, asociaţilor 
profesionale şi angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului 

Creșterea conștientizării necesității incluziunii elevilor cu CES în societate și școală, crearea unui 
climat educativ adecvat unei diversități de elevi. Eficientizarea comunicării și colaborării părinți ai 
copiilor cu CES – cadre didactice - comunitate 

 

10. Evaluare 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere 

din nota finală 

10.4 Curs Evaluare din conținutul tematic 
al cursului și bibliografie 

Examen oral 50% 

  



 

10.5 Aplicaţii Elaborarea și prezentarea unui 
program de consiliere a 

părinților și a familiei copiilor cu 

CES 

Prezentare program 

consiliere 

40% 

  

Punctaj oficiu 10% 

10.6 Standard minim de performanţă 

• Studenții trebuie să cunoască terminologia specifică disciplinei, să elaboreze un program de 
consiliere și să-și formeze o atitudine pro-incluziune a elevilor cu CES 

   

Data completării,                                Titular activități de curs,                                Titular aplicații, 
25.09.2024                                        Nume/Prenume/Semnătură              Nume/Prenume/Semnătură  
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