FISA DISCIPLINEI PSIHOLOGIA ORGANIZATIONALA

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior  |[UNIVERSITATEA "OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

1.3 Departamentul PSTHOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI STIINTE ALE
EDUCATIEI

1.4 Domeniul de studii: PSIHOLOGIE

1.5 Ciclul de studii: LICENTA

1.6 Programul de studii: PSIHOLOGIE

1.7 Anul universitar 2024-2025

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei PSIHOLOGIA ORGANIZATIONALA

2.2 Cod disciplina P3203

2.3 Titularul activitatilor de curs PROF. UNIV DR MIHAELA RUS

2.4 Titularul activitatilor aplicative AS.UNIV.DRD. MILOS ALINA

2.5 Anul de studii | III | 2.6 Semestrul | 6 2.7.Tipul de evaluare | examen [2.8. Regimul DS, DI

disciplinei

3.Timpul de ore estimat

3.1 Numar de ore pe saptamana 3 (din care: 3.2 curs 2 [3.3 seminar / 1
laborator (Ip) /stagii
3.4 Total ore din planul de invatamant| 42 |din care: 3.5 curs | 28 [3.6 seminar / 14
laborator (Ip) /stagii
3.7 Total ore de studiu individual 47
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 18
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si 12
pe teren
Pregatire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 8
Tutorial 4
Examinari 5
Alte activitati

3.8. Total ore pe semestru |75 (curs + seminar + studiu individual)

3.9. Numarul de credite 3

4.Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu sunt

4.2 de competente Nu sunt

5.Conditii (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare e Cursul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de curs.

a cursului e Sald de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabla
5.2. de desfasurare e Seminarul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de curs.
a seminarului / e Sali de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabld

laboratorului




6. Competentele specifice acumulate

Competente
profesionale

C1. Operarea cu concepte fundamentale in domeniul psihologiei

C2. Proiectarea si realizarea unui demers de cercetare in psihologie

C3. Evaluarea critica a situatiilor problematice si a solutiilor posibile in psihologie
C4. Evaluarea psihologica a individului, grupului si organizatiei

CS5. Proiectarea si realizarea interventiilor psihologice

C6. Relationarea si comunicarea interpersonala specifica domeniului psihologiei

Competente transversale

CT1. Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice
specifice 1n exercitarea profesiei

CT2. Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse
paliere ierarhice

CT3. Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii
competentelor profesionale la dinamica contextului social.

La sfarsitul ciclului de studii universitare de licenta cu durata de 3 ani, absolventii
primesc Diploma de licentiat in psihologie si competentele necesare pentru a intra
in programele de supervizare profesionala, in raport cu prevederile Legii 213 si
reglementdrilor Colegiului Psihologilor din Romania.

Supervizarea, in vederea obtinerii atestatului de libera practica autonoma, se
realizeaza prin studii masterale, cursuri postuniversitare sau formari profesionale
oferite de institutii agreate de Colegiul Psihologilor din Romania.

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul
general al disciplinei

Obiectivul general al disciplinei de Psihologie Organizationala
constd in investigarea, intelegerea si analizarea complexitatii
proceselor psihologice si sociale care guverneaza interactiunile
individuale si colective 1In contextul organizatiilor. Aceastd
investigatie are drept scop dezvoltarea competentelor cognitive si
practice necesare pentru interpretarea si interventia in domeniul
organizdrii $i managementului resurselor umane, precum si pentru
promovarea bunastarii si eficacitatii individuale si colective in medii
organizationale diverse.




7.2 Obiectivele
specifice

- Analiza proceselor de selectie si recrutare in organizatii: Scopul
acestui obiectiv este de a investiga metodele, tehnicile si criteriile
folosite in procesul de selectie si recrutare a personalului in
organizatii. Se urmdreste dezvoltarea abilitatilor de evaluare a
competentelor si a potentialului candidatilor, precum si intelegerea
impactului acestui proces asupra calitdtii angajatilor si a performantei
organizationale.

-Studierea dinamicii grupurilor si a echipei de lucru: Obiectivul
acesta vizeaza intelegerea proceselor de formare, dezvoltare si
conducere a grupurilor si a echipelor de lucru in cadrul organizatiilor.
Se exploreaza factorii care influenteaza coeziunea, comunicarea si
colaborarea intr-un context grup si se dezvolta abilitati pentru
gestionarea eficientd a dinamicii de grup.

-Analiza factorilor de stres si a managementului stresului Tn medii
organizationale: Acest obiectiv se concentreaza pe identificarea
factorilor de stres specifici la locul de muncd si pe dezvoltarea
strategiilor de gestionare a stresului pentru angajati si manageri. Se
investigheazd impactul stresului asupra sandtitii mentale si a
performantei la locul de munca, precum si modalitatile de promovare
a unui climat organizational sdnatos si de gestionare a stresului intr-
un mod eficace.

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Nr. ore
CURS 1 Prezentare orala + 2
Introducere in Psihologia Organizationala multimedia

CURS 2 Prezentare orala + 2
Metode de investigare in Psihologia Organizationala multimedia

CURS 3 Prezentare orala + 2
Componentele sistemului social organizational multimedia

CURS 4 Prezentare orala + 2
Analiza muncii multimedia

CURS 5 Prezentare orala + 2
Managementul carierei profesionale multimedia

CURS 6 Prezentare orala + 2
Instruirea profesionala in organizatii multimedia

CURS 7 Prezentare orala + 2
Ergonomie cognitiva multimedia

CURS 8 Prezentare orala + 2
Stresul organizational multimedia

CURS 9 Prezentare orala + 2
Designul grupurilor organizationale multimedia

CURS 10 Prezentare orala + 2
Comunicare organizationala multimedia

CURS 11 Prezentare orala + 2
Strategii de schimbare in organizatii multimedia

CURS 12 Prezentare orala + 2
Cultura organizationala multimedia

CURS 13 Prezentare orala + 2
Invatarea organizationala multimedia




CURS 14
Memoria organizationala

Prezentare orala +
multimedia

Bibliografie

Bogathy, Z. 2004. Manual de psihologia muncii si organizationala. Editura Polirom, lasi
Bogathy, Z. 2007. Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationala,

Editura Polirom, Iasi

Constantin, T. 2004. Evaluarea psihologica a personalului, Editura polirom, lasi
Preda, M. 2006. Comportament organizational. Teorii, Exercitii si studii de caz. Editura

Polirom, Iasi

8.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Nr. ore

S1.Evolutia si dezvoltarea domeniului Psihologiei
Organizationale: O privire asupra istoriei si evolutiei
acestui domeniu si a influentelor teoretice si practice
asupra sa.

-Rolul psihologiei in intelegerea si imbunatatirea
mediului de lucru: Importanta abordarii psihologice in
contextul organizatiilor si exemple practice de
aplicare.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

1

S2.Metode de cercetare in Psihologia Organizationala:
O analiza detaliata a diferitelor abordari metodologice
si a instrumentelor utilizate in cercetarea si evaluarea
proceselor organizationale.

Analiza si interpretarea datelor organizationale:
Dezvoltarea abilitatilor de analizd si interpretare a
datelor colectate in contextul cercetarilor psihologice
organizationale.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S3. Analiza structurii organizationale: Evaluarea
componentelor si dimensiunilor sistemului social,
inclusiv organigrama, culturd, norme si valori
organizationale.

Impactul factorilor sociali asupra comportamentului la
locul de muncé: Examinarea influentelor sociale
asupra individului in cadrul organizatiei, cu accent pe
procesele de grup si interactiuni sociale.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S4. Procesul de analizi a muncii: Dezvoltarea
abilitatilor de identificare si descriere a sarcinilor si
responsabilitatilor la locul de munca, inclusiv
evaluarea necesitatilor de competente.

Proiectarea si imbunatatirea locurilor de munca:
Strategii pentru proiectarea locurilor de munca care sa
maximizeze productivitatea si satisfactia angajatilor.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S5.  Evaluarea  competentelor si  intereselor
profesionale: Metode si tehnici pentru identificarea
abilitatilor si a directiilor de dezvoltare a carierei
profesionale ale indivizilor.

Planificarea si dezvoltarea carierei: Elaborarea
strategiilor de planificare a carierei, inclusiv
gestionarea tranzitiilor si schimbdrilor profesionale.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S6. Proiectarea programelor de instruire: Dezvoltarea
si implementarea programelor de instruire eficiente
pentru dezvoltarea competentelor angajatilor 1n

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

4




organizatii.

Evaluarea impactului instruirii asupra performantei:
Utilizarea metodelor de evaluare pentru a masura si
imbunatati eficacitatea programelor de instruire.

S7. Evaluarea sarcinilor cognitive la locul de munca:
Analiza cerintelor cognitive ale locurilor de munca si
dezvoltarea strategiilor pentru optimizarea acestora.
Designul interfetelor si al mediilor de lucru:
Aplicarea principiilor ergonomiei cognitive in
dezvoltarea interfetelor utilizatorilor si a mediilor de
lucru pentru a maximiza eficienta si siguranta.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S8. Identificarea factorilor de stres la locul de munca:
Analiza factorilor care contribuie la stresul
organizational si impactul acestuia asupra sanatatii si
performantei angajatilor.

Strategii de gestionare a stresului: Dezvoltarea
abilitatilor de gestionare a stresului la nivel individual
si organizational pentru a promova bunastarea si
productivitatea.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S9. Analiza structurilor de grup 1n organizatii:
Evaluarea tipurilor de grupuri si a modurilor in care
sunt integrate 1n structura organizationala.

Eficienta si dinamica grupurilor: Studierea factorilor
care influenteaza eficienta si dinamica grupurilor de
lucru si dezvoltarea strategiilor pentru gestionarea lor
eficienta.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S10. Procesele de comunicare in organizatii: Analiza

modelelor si fluxurilor de comunicare, inclusiv
comunicarea formala si informala.
Comunicare si relatii interpersonale: Dezvoltarea

abilitatilor de comunicare eficientd si gestionarea
conflictelor in mediul organizational

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S11. Diagnosticarea nevoil de schimbare: Evaluarea
situatiilor si a cerintelor care necesitd interventii de
schimbare in organizatii.

Planificarea ~ s1  implementarea  schimbadrilor:
Dezvoltarea strategiilor si a planurilor de actiune
pentru a gestiona schimbdrile organizationale cu
succes.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S12. Analiza culturilor organizationale: Evaluarea
elementelor care contribuie la definirea si modelarea
culturilor organizationale.

Schimbarea  culturii  organizationale:  Studierea
metodelor s1 strategiilor pentru a influenta si
transforma cultura organizationald in conformitate cu
obiectivele si valorile dorite.

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea

S13. Invitarea ca proces organizational: Explorarea
proceselor prin care organizatiile dobandesc, transfera
si utilizeaza cunostintele si experientele.

Dezvoltarea sistemelor de invatare: Promovarea

explicatia, conversatia,
exemplificarea,
problematizarea




culturilor si structurilor organizationale care
faciliteazd invatarea continua si adaptarea la
schimbare.

S14. Managementul informatiilor si al cunostintelor: | explicatia, conversatia, 1
Strategii pentru colectarea, stocarea si partajarea exemplificarea,
eficientd a informatiilor si a cunostintelor in problematizarea

organizatii.

Gestionarea amintirilor organizationale: Studierea
proceselor de pastrare a experientelor si a istoriei
organizationale pentru a sustine procesele de invatare
si dezvoltare.
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9.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantiilor comunitatii,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Coroborarea continuturilor disciplinei de Psihologie Organizationala cu asteptarile
reprezentantilor comunitatii, asociatiilor profesionale si angajatorilor reprezentativi din
domeniul aferent programului are ca scop asigurarea unei alinieri corespunzdtoare a
curriculumului academic cu cerintele, standardele si nevoile industriei si organizatiilor, in
vederea pregatirii studentilor pentru integrarea eficientd si de succes in mediul profesional si
pentru contributia lor la dezvoltarea si inovarea practicilor organizatorice

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Ceriterii de evaluare 10.2 Metode de  evaluare [10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs Cunoasterea notiunilor Evaluare orald online pe 10%
fundamentale parcursul semestrului
10.5 Seminar / Prezenta obligatorie la Conditie de intrare in
laborator/lp/stagii | minim 50% dintre examen
seminariile disciplinei
Realizarea unui proiect pe Evaluare orala 20%
o tema data/aleasa si
sustinerea lui in timpul
orelor de seminar
Evaluare finala pe baza Examen 60%
biletelor de examen
10.6. Punct din oficiu 10%
10.7. Standard minim de performanta
Cunoasterea principalilor promotori ai psihologiei in Romania.




Data completarii Titular activitati de curs, Titular aplicatii,
25.09.2024 Pof.univ.dr. Mihaela Rus As.drd. Milos ALina

Data avizarii in Departament
30.09.2024 Semnétura directorului de departament
Lect.univ.dr. Mariana Floricica Calin

Decan,
Prof. univ. dr. Mircea Adrian Marica



