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FIŞA DISCIPLINEI CONSILIERE ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ 

 

1. Date despre program 

1.1 Instituţia de învăţământ superior: UNIVERSITATEA OVIDIUS DIN CONSTANȚA 

1.2 Facultatea  PSIHOLOGIE ȘI ȘTIINȚELE EDUCAȚIEI 

1.3 Departamentul  PSIHOLOGIE, ASISTENȚĂ SOCIALĂ ȘI ŞTIINŢELE 
EDUCAŢIEI 

1.4 Domeniul de studii:  ȘTIINȚE SOCIALE 

1.5 Ciclul de studii:  LICENȚĂ 

1.6 Programul de studii:  ASISTENȚĂ SOCIALĂ 

1.7.Anul universitar 2023-2024 

 

2. Date despre disciplină 

2.1 Denumirea disciplinei -  CONSILIERE ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ 

 

2.2 Titularul activităţilor de curs –  Lector  Univ. Dr.  Grigore Marinela Carmen 

2.3 Cod disciplină -  3102 

2.4 Titularul activităţilor de seminar/stagii/lp - Lector  Univ. Dr.  Grigore Marinela Carmen 

2.5 Anul de 

studii  

  III 2.6 Semestrul 

 

I 2.7 Tipul de 

evaluare 

Colocviu 

 

2.8 Regimul 

disciplinei 

DS/DO 

 

3.Timpul total estimat (ore pe semestru al activităţilor didactice) 
3.1 Număr de ore pe săptămână 

 

    4 din care: 3.2 

curs 

       2 3.3 aplicații          2 

3.4 Total ore pe semestru      56 din care: 3.5 

curs 

       28 3.6 aplicații           28 

3.7 Total ore de studiu individual   69 

Distribuţia fondului de timp     ore 

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notiţe     20 

Documentare suplimentară în bibliotecă, pe platformele electronice de specialitate si pe 

teren 

   20 

Pregătire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii şi eseuri    19 

Tutorial    5 

Examinări    5 

Alte activităţi  

3.9 Total ore pe semestru 125 

3.10 Numărul de credite  5 

 

4.Precondiţii (acolo unde este cazul) 

4.1 de curriculum  

4.2 de competenţe  

 

5.Condiţii (acolo unde este cazul) 
5.1. de desfăşurare a  
Cursului 

• Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic 

power point, word, pdf , pentru o mai buna intelegere a materiei. 

•  Sală de curs, dotată cu laptop, videoproiector şi software adecvat 

(Power Point, Word) 

5.2. de desfăşurare a  
seminarului / 

laboratorului 

 

• Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic 

power point, word, pdf , pentru o mai buna intelegere a materiei. 
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• Sală de seminar, dotată cu laptop, videoproiector şi software adecvat 

(Power Point, Word) 

6. Competenţele specifice acumulate 
Co

m
pe

te
nţ

e 
pr

of
es

io
na

le
 

 

C1. Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a 

informatiilor, analiză, evaluare şi intervenţii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de 
la nivel, individual, familial, de grup, comunitar și societal 
C2. Elaborare, implementare şi evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de 
asistenţă socială pentru diferite categorii vulnerabile 

C3. Dezvoltarea serviciilor şi activităţilor de prevenire precum şi a celor de suport acordate 
beneficiarilor sistemului de asistenţă socială. 
C4. Consultanţă în accesarea resurselor comunitare pentru persoanele şi grupurile sociale 
excluse sau aflate în risc de excludere socială (instituţii, servicii, prestaţii) 
C5. Consiliere și alte metode de intervenţie specializată acordate în mediul familial sau 
instituţional (spitale, şcoli, penitenciare, centre anti-drog, instituţii specializate de asistenţă 
socială etc.) cu respectarea valorilor și principiilor șpecifice asistentei sociale 

C6. Comunicare şi relaţionare profesională cu beneficiarii și alți actori sociali implicați 

Co
m

pe
te

nţ
e 

tra
ns

ve
rs

al
e 

 

 

 

  CT1. Abordarea obiectivă şi argumentată atât teoretic, cât şi practic, a unor situaţii - 
problemă în vederea soluţionării eficiente a acestora cu respectarea valorilor și 
principiilor specifice asistentei sociale 

  CT2. Aplicarea tehnicilor de muncă eficientă în echipă transdisciplinară pe diverse 

paliere ierahice la nivel intra- si interorganizational 

 

 
 

 

7. Obiectivele disciplinei (reieşind din grila competenţelor specifice acumulate) 
7.1 Obiectivul 

general al 

disciplinei 

Formarea competențelor de consiliere necesare în procesul acordării de servicii 
specializate de consiliere persoanelor  aflate în diferite situații de vulnerabilitate 
socială. 

7.2 

Obiectivele 

Specifice 

Să cunoască principalele concepte, metode și tehnici specifice procesului 
consilierii 

Să formeze  aptitudini specifice cu  privire la procesul de consiliere  
Să formeze deprinderi de asistare și consiliere  a clientului aflat în diferite situații 
de dificultate. 

 

 

8. Conţinuturi 
8.1 Curs Metode de predare Nr de ore 

1 Consilierea in asistența sociă - repere conceptuale; 

rolul consilierii în practica asistenței sociale  
 Prezentare orala + 

multimedia  

2 ore 

2. Scopurile, principiile si funcțiile consilierii Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

3. Tipuri de consiliere; norme deontologice ale 

activitatii de consiliere; strategii si tehnici de 

consiliere   

Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 
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4. Elemente ale relației consilier (asistent social) –
client/beneficiar; deprinderi fundamentale de asistare 

a clienților 

Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

5. Consilierea individuală și de grup.  Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

6. Consilierea - metodă folosită în cadrul etapelor 
managementului de caz 

Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

7. Specificul consilierii copiilor Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

8. Particularitățile consilierii adolescenților 
 

Prezentare ora a + 

multimedia 

2 ore 

9. Consilierea persoanelor cu  boli cronice Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

10. Consilierea persoanelor abuzate Prezentare orala + 

multimed a 

2 ore 

11. Consilierea in situatii de divort Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

12. Consilierea în situații de criză Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

13. Asistenta sociala si consilierea in scoala Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

14. Consilirea in alegerea carierei Prezentare orala + 

multimedia 

2 ore 

BIBLIOGRAFIE: 

Dumitrascu, H., (2012),  Consilierea in asistenta sociala, Iasi, Ed. Polirom 

Dumitru, I, (2008), Consiliere psihopedagogica, Iasi , Ed.Polirom 

Enea, V.,(coord.),  (2019), Intervenții psihologice în școală. Manualul consilierului școlar , Iași, 
Ed. Polirom 

Eysenk, H., Eysenk M., (1998), Descifrarea comportamentului uman, Bucuresti, Ed. Teora 

Grigore, M.C. (2016), Tehnici de comunicare în asistența socială, Craiova, Ed. Sitech. 

Holdevici, I., (2005),  Elemente de psihoterapie, Constanta, Ed. Mar  

Holdevici, I., Neacsu, V., (2008), Sisteme de psihoterapie și consiliere psihologica, Bucuresti, 

Ed. Kullusys 

Ivey E. Allen, Gluckstern N. şi Bradford Ivey M. 2002. Abilităţile consilierului. Abordare din 
perspectiva microconsilierii. Oradea: Ed. Universităţii din Oradea. 
Miller, L. 2006. Counselling Skills for Social Work, SAGE Publications. 

Mitrofan,I, Nuță A. (2011) Consilierea psihologică. Cine, ce și cum?, București, Ed. SPER 

Mitrofan, I. (2001) Psihopatologia, psihoterapia și consilierea copilului, București, Ed. SPER  
Mitrofan, Iolanda. Buzducea, Doru. (2011). Consiliere și terapie centrată pe traumă. București: 
Ed. Sper 

Nelson-Jones, R., ( 2009), Manual de consiliere, Bucuresti, Ed. Trei 

Sandu, A., (2010), Tehnici in asistenta sociala, Iasi, Ed.Lumen 

Sommers-Flanagan J., Sommers-FlanaganR., (2004), Counseling and PsychoterapyTheories in 

Context ad Practice.Skills, Strategies and Techniques, J.Wiley and Sons, New Jersey 

8.2 Seminar / Laborator/Lucrări practice/Stagii Metode de predare Nr de ore  

1. Analiza definitiilor consilierii.Analiza 

comparattica a domeniilor de studii ale consilierii-

psihoterapiei-psihologiei 

dezbatere 2 ore 

2. Analiza aspectelor etice în procesul consilierii în 

asistența socială 

Dezbatere, aplicatii 2 ore 



4 

 

3. Analiza strategiilor și a tehncilor folosite în 
consiliere 

 

Aplicatii 2 ore 

4.  Relatia consilier – client Dezbatere, aplicatii 2 ore 

5.Intelegerea consilierii ca etapa metoda în  cadrul 

etapelor managementului de caz 

Exemplificare, 

aplicatii 

2 ore 

6. Consileirea de grup si consilierea 

individuala:avantaje si limite 

Dezbatere, aplicatii 2 ore 

8. Particularitatile consilierii copiilor Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

9. Consilierea de grup la varsta 

adolescentii.Prezentarea unui  program de 

consiliere 

Dezbatere. aplicatii 2 ore 

10. Specificul bolnavilor cronici si tehnici de 

consiliere 

Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

11. Asistenta si consilierea victemelor abuzului Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

12. Caracteristici ale consilierii cuplurilor 

divortate,  cu copii  

Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

13. Caracteristicile definitorii ale consilierii în 

siutații de criză 

Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

14.Rolul consileirii vocationale in alegerea carierei Dezbatere, studiu de 

caz 

2 ore 

 

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de 

evaluare 

10.3 Pondere din 

nota finală 

10.4 Curs In functie de specificul 

disciplinei 

Evaluare orală 

fizic  

 

30%  

10.5 Seminar / 

laborator/lp/stagii 

In functie de specificul 

disciplinei 

Evaluare scrisă  

 Examen 

fizic  

 

70%  

10.6 Standard minim de performanţă 

Cunoaşterea metodelor de comunicare eficientă cu clienții 
 

 

Data completării                                                                     Semnătura titularului de curs si seminar                 

Lect Univ Dr. Grigore Marinela Carmen 

26.09.2023                 

                                                                                                                                                                                           

Data avizării în Departament                            Semnătura directorului de departament  

                                                                                        Lector Univ Dr. Călin Mariana Floricica  
  29.09.2023                                                                                                                 

                              
 

Decan, 

Prof. univ. dr. Mircea Adrian Marica 
 


