FISA DISCIPLINEI INTRODUCERE IN ASISTENTA SOCIALA

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatdmant superior

UNIVERSITATEA OVIDIUS DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

1.3 Departamentul

PSIHOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI STIINTE ALE

EDUCATIEI
1.4 Domeniul de studii ASISTENTA SOCIALA
1.5 Ciclul de studii LICENTA
1.6 Programul de studii ASISTENTA SOCIALA
1.7 Anul universitar 2022-2023

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

INTRODUCERE IN ASISTENTA SOCIALA

2.2 Cod disciplina

AS 1101

2.3 Titularul activitatilor de curs

CONF. UNIV. DR. GIURGIU RODICA LAURA

2.4 Titularul activitatilor aplicative

CONF. UNIV. DR. GIURGIU RODICA LAURA

2.5 Anul de 1| 2.6 Semestrul | I | 2.7 Tipul de evaluare | EX | 2.8 Regimul DD/DO

studiu disciplinei

3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore activitati directe pe 3 | dincare: 3.2 2 3.3 aplicatii 1

sdptamana curs

3.4 Total ore activitdti directe pe semestru 42 | din care: 3.5 28 3.6 aplicatii 14

curs

3.7 Total ore de studiu individual 58
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 10

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe teren 10

Pregatire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 10
Tutoriat 10
Examinari 8
Alte activitati................ 10

3.8 Total ore pe semestru

3.9 Numarul de credite

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a
cursului

Cursul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de curs.
e Sald de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabld

5.2 de desfasurare a
seminarului/ laboratorului

e Seminarul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de

curs.

e Sala de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabld

6. Competente specifice acumulate




C1. Identificare, culegere de informatii, documentare, evaluare si inregistrare a informatiilor, analiza,
evaluare si interventii specifice pentru reducerea riscurilor sociale de la nivel, individual, familial, de grup,
comunitar si societal
C2. Elaborare, implementare si evaluare a proiectelor, programelor si politicilor de asistentd sociald pentru
& £ | diferite categorii vulnerabile
§ £ | C3. Dezvoltarea serviciilor si activitatilor de prevenire precum si a celor de suport acordate beneficiarilor
2 'g sistemului de asistenta sociala.
g S | C4. Consultantd in accesarea resurselor comunitare pentru persoanele si grupurile sociale excluse sau aflate
O &. | inrisc de excludere sociald (institutii, servicii, prestatii)
C5. Consiliere si alte metode de interventie specializatd acordate in mediul familial sau institutional
(spitale, scoli, institutii specializate de asistentd sociald etc.) cu respectarea valorilor si principiilor
specifice asistentei sociale
C6. Comunicare si relationare profesionald cu beneficiarii si alti actori sociali implicati
g "4 CT1. Abordarea obiectiva si argumentata atét teoretic, cdt si practic, a unor situatii - problema in vederea
D § solutionarii eficiente a acestora cu respectarea valorilor si principiilor specifice asistentei sociale
g“ ; CT2. Aplicarea tehnicilor de munca eficientd in echipa transdisciplinara pe diverse paliere ierahice la nivel
8 o intra- si interorganizational

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

e Familiarizarea cu conceptele si notiunile specifice disciplinei
Introducere in asistenta sociala

7.2 Obiectivele specifice

1. Familiarizarea studentilor cu domeniul asistentei sociale, cu
principiile si valorile acesteia, cu intelegerea abordarii si a functionarii
interinstitutionale a principalilor actori cu atributii in domeniu

2. Formarea la studenti a capacititii de recunoastere si identificare a
problematicii care face obiectul asistentei sociale si de a se raporta
constient si responsabil la domeniul de competenta

3. Formarea capacitatii de identificare a nevoilor beneficiarilor de
asistentd sociald dar si a resurselor si expertizei acestora, in scopul

dobandirii autonomiei personale

8. Continuturi

8.1 Curs Metode de predare Numar ore alocate
1. Definirea si functiile domeniului asistenta sociala. | Prezentare orala 2
Obiectivele asistentei  sociale. Perspective  si | multimedia

caracteristici ale domeniului.

2. Asistenta sociala in contextul protectiei sociale : | Prezentare orala 2
Asistenta sociala si bunastarea ; Asistenta sociala ca | multimedia

raspuns la grija si trebuinta

3. Scurt istoric al asistentei sociale in lume si in | Prezentare orala 2
Romania; Asezamintele filantropice in vremea | multimedia

domnitorilor roméni si alte modele semnificative;

Paradigma  profesionala a asistentei sociale

contemporane

4. Categoriile de beneficiarii ai sistemului de asistenta | Prezentare orala 2
sociala; Definirea, formele si trasaturile excluderii | multimedia

sociale ; Dependenta si vulnerabilitatea Studii de caz

5. Functiile si rolurile asistentului social; Asistentul | Prezentare orala 2
social ca agent al schimbarii. Nivele ale interventiei — | multimedia

individual, familial si comunitar si implicatii

6. Valori si resurse personale ale asistentilor sociali ; | Prezentare orala 2
Motivatia asistentului social ; Dezvoltarea constiintei | multimedia

de sine, utilizarea Eu-lui in profesie Studii de caz

7. Relatia dintre asistentul social si client. | Prezentare orala 2
Colaborarea si parteneriatul profesional ; | multimedia

Recunoasterea clientului ca expert al vietii sale




8. Despre relationare si eficientd in asistenta sociala. | Prezentare orala + 2
Dezvoltarea relationarii participative multimedia

Recunoasterea drepturilor clientilor si asumarea | Studii de caz

responsabilitatilor ; Contractul cu clientii

9. Evaluarea perspectivei clientilor; Schimburile de | Prezentare orala + 2
informatii, raspunsurile proactive si dialogul | multimedia

participativ; Validarea emotiilor clientilor Studii de caz

10. Respectarea diversitatii si a multiculturalismului | Prezentare orala + 2
in practica asistentei sociale; Valori conflictuale in | multimedia

lucrul cu clientii apartinand gupurilor minoritare; | Studii de caz

Sensibilitatea si receptivitatea culturala

11. Principalele grupuri minoritare si riscul de Prezentare orala + 2
discriminare; minoritatile etnice si religioase; multimedia

Punctele tari ale clientilor si situatiile de adversitate Studii de caz

12. Principalele grupuri minoritare si riscul de Prezentare orala + 2
discriminare: minoritatile sexuale, de gen si varsta. multimedia

Riscul de excluziune al persoanelor cu dizabilitati Studii de caz

13. Voluntariatul ca punte intre oameni si comunitati; | Prezentare orala + 2
Rolurile si importanta voluntariatului in rezolvarea | multimedia

problemelor sociale ale comunitatilor. Identificarea | Studii de caz

problemelor, evaluarea resurselor, recrutarea

voluntarilor

14. Activarea si mobilizarea resurselor comunitatii. | Prezentare orala + 2
Lobby si advocacy pentru promovarea schimbarii la | multimedia

nivel comunitar. Pasi in procesul de advocacy Studii de caz
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8.2 Seminar / Laborator/Lucréri practice/Stagii Metode de predare Numar ore
alocate
. Asistenta sociala ca proces de rezolvare a problemelor sociale | Prezentare Dezbatere 1
2. Contributiile Iui Dimitrie Gusti la dezvoltarea domeniului; | Prezentare 1
Invatamantul de specialitate in Roméania in perioada | Dezbatere
comunismului si in prezent
. Valorile profesionale si principiile practicii in asistenta | Exercitii, studii de 1
sociala ; Dileme etice in profesie ; Confidentialitatea absoluta | caz
si confidentialitatea relativa Aplicatii
4. Relatiile duale in asistenta sociala; Lucrul cu clientii | Exercitii, studii de 1
discriminati; Clientii voluntari si involuntari caz
Aplicatii
. Calitatile asistentului social 1n parteneriatele profesionale; | Exercitii, studii de 1
Naturaletea, Acceptarea si respectul, Increderea si empatia caz
Aplicatii



http://www.librarie.net/autor/22344/karla-krogsrud-miley
http://www.librarie.net/autor/22345/o�melia-michael
http://www.librarie.net/autor/22346/dubois-brenda
http://www.librarie.net/editura/Polirom

6. Parteneriatul asistent social — client; Atitudini necesare si | Exercitii, studii de 1
schema evaluarii relatiei interpersonale ; caz
Aplicatii
7. Profesia- cadru de asistent social si specializarile pe ramuri de | Exercitii, studii de 1
interventie, conform constructiei institutionale a sistemului caz
Aplicatii

9.Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptirile reprezentantiilor comunitatii, asociatiilor
pro2fesionale si angajatori reperezentativi din domeniul aferent programului

Un absolvent trebuie sa cunoasca teoriile cu aplicabilitate in domeniul asistentei sociale si sa stie sa le utilizeze
in abordarea cazurilor sociale intalnite in practica.

10. Evaluare

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare | 10.3 Pondere din
nota finald
10.4 Curs Cunoasterea notiunilor Examen scris 60%
fundamentale — testarea cunostintelor
teoretice;
Examen oral 10%

- analiza unui studiu de caz

10.5 Aplicatii Prezenta obligatorie la minimum | Conditie de intrare 1n
jumatate
disciplinei online/fata in fata Participare activa la 20%

dintre  seminariile | examen

activitatile seminarului si
realizarea sarcinilor de
lucru desemnate

Din oficiu 10%

10.6 Standard minim de performanta

e Cunoasterea si aplicarea teoriilor clasice si moderne in cazuistica intalnita in asistenta sociala, analiza
continutului diferitelor modele teoretice, analiza gradului de utilitate al teoriilor pentru practica asistentiala,

Data completarii,
22.09.2022

Data avizarii in Departament
30.09.2022

Titular activitati de curs, Titular aplicatii,

Semnatura Directorului de departament
Lect. univ. dr. Mariana Floricica Calin

Decan,
Prof. univ. dr. Mircea Adrian Marica



