FISA DISCIPLINEI MANAGEMENTUL CALITATII IN EDUCATIE

1. Date despre program

superior

1.1 Institutia de invatamant

UNIVERSITATEA OVIDIUS DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

DE PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

1.3 Departamentul

PSIHOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI STIINTE ALE EDUCATIEI

1.4 Domeniul de studii

STIINTE SOCIALE

1.5 Ciclul de studii MASTERAT
1.6 Programul de studii MANAGEMENT EDUCATIONAL
1.7 Anul universitar 2023-2024

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL CALITATII IN EDUCATIE

2.2 Cod disciplina

MME 211

2.3 Titularul activitatilor de curs

PROF. UNIV. DR. ENACHE RODICA

2.4 Titularul activitatilor aplicative

PROF. UNIV. DR. ENACHE RODICA

2.5 Anul de I 2.6 | | 2.7 Tipul de Ex. | 2.8 Regimul DSI.
studiu Semestrul evaluare disciplinei DI
3. Timpul total estimat

3.1 Numar de ore activitati directe pe 3 din care: 3.2 2 3.3 aplicatii 1

saptamana curs

3.4 Total ore activitati directe pe semestru | 42 | din care: 3.5 28 3.6 aplicatii 14

curs

3.7 Total ore de studiu individual 108
Distributia fondului de timp ore
Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite 30
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 20
teren
Pregatire seminarii/ laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri 20
Tutoriat 30
Examinari 8
Alte activitati.........ccoeeeeiiiieeeee e,

3.8 Total ore pe 150
semestru
3.9 Numarul de credite 6

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

5. Conditii (acolo unde este

cazul)

5.1 de desfasurare a
cursului

Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic power
point, word, pdf, incircate in Google Drive

Sala de curs, videoproiector, laptop, tabld, acces la internet, acces la baze de
date internationale, materiale video educative, flipchart.

5.2 de desfasurare a
seminarului/
laboratorului

Se vor pune la dispozitia studentilor materiale in format electronic power
point, word, pdf, incarcate in Google Drive. Sala de curs, videoproiector,
laptop, tabla, acces la internet, acces la baze de date internationale,
materiale video educative, flipchart.

6. Competente specifice acumulate




L= CP2. Managementul programelor de studii si al proiectelor educationale
§ S CP4. Comunicarea, relationarea si dezvoltarea parteneriatelor socio - educationale cu actorii
o 3 mediului intern si extern al organizatjei educationale
g s CP6. Managementul carierei, dezvoltarea continua a competentelor profesionale personale si a
o & performantei institutionale

CT1 Atitudine responsabila fatd de domeniul didactic si stiintific in abordarea situatiilor -
4:'-:’» % problema cu grad ridicat de dificultate in vederea solutionarii eficiente a acestora, cu respectarea
Q P rincipiilor si a normelor de etica profesionala.
D o
o 2 CT2 Aplicarea eficienta a principiilor si tehnicilor de conducere, comunicare si relationare la nivel
£ & organizational sau de grup profesional in conditile asumarii de roluri specifice diferitelor niveluri
O —
O s ierarhice

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al
disciplinei

e Aprofundarea conceptelor si notiunilor specifice disciplinei
managementului calitatii in educatie

7.2

Obiectivele specifice 1. aprofundarea notiunilor privind managementul calitatii la

scolare

nivelul organizatiei (institutiei) scolare si al procesului de
invatdmant
2. Realizarea unui plan de ANALIZA SWOT a institutiei

8. Continuturi

8.1

Curs

Metode de predare

Numar ore alocate

1.

Calitatea educatiei — reper fundamental al
dezvoltarii proceselor/sistemelor educationale

Definirea si caracteristicile managementului
calitatii si teorii privind managementul calitatii
totale

Conceptul de calitate in educatie; domenii
criterii §i standarde de evaluare a calitatii
educatiei (capacitatea institutionala,
eficacitatea  educationald, = managementul
calitatii).

Principalii precursori ai managementului
calitatii

Rezultatele invatarii — reperul fundamental al
evaludrii si asigurarii calitatii.

Managementul calitatii la nivelul organizatiei
(institutiei) scolare si al procesului de
invatdmant.

Proceduri de monitorizare si evaluare periodica
a calitatii programelor de studii din
invatamantul preuniversitar in conformitate cu
standardele ARACIP

Proceduri de monitorizare si evaluare periodica
a calitatii programelor de studii din
invatamantul universitar in conformitate cu
standardele ARACIS

Prezentare multimedia

4

4
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8.2 Aplicatii (seminar/ laborator/ proiect) Metode de predare Numar ore alocate

1. Functiile managementului calitatii. 4
Planificarea activitatilor comisiei CEAC

2. Organizarea si controlul calitatii activitatii 2
echipei manageriale Prezentare orala +

3. Costuri referitoare la managementul calitatii multimedia 2
in Tnvadmant

4. Imbunatitirea si asigurarea continui a 2
calitatii.

5. Functiile managementului calitatii. 2
Planificarea calitatii.

6. Organizarea si controlul calitatii activitatii 2
didactice

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii, asociatilor
profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului
Un absolvent trebuie sa cunoasca si sa aplice notiunile fundamentale ale managementului educational,
sd realizeze un plan de dezvoltare institutionald.

10. Evaluare
Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare 10.2 Metode de evaluare 10.3 Pondere
din nota finala
10.4 Curs Examen oral Evaluare orala 50%
10.5 Aplicatii Realizarea si prezentarea unui Evaluare scrisa 50%
proiect de cercetare stiintifica
redactat Tn word si powerpoint
cu respectarea exigentelor




academice de tehnoredactare si
citare
Realizarea si prezentarea
unei analize SWOT a unei
institutii de invatdmant
10.6 Standard minim de performanta
Realizarea unui plan de dezvoltare institutionald pentru o institutie de invatamant preuniversitar.

Data completarii, Titular activitati de curs, Titular aplicatii,
22.09.2023 Nume/Prenume/Semnatura Nume/Prenume/Semnatura
Prof. univ. dr. Enache Rodica Prof. univ. dr. Enache Rodica
Data avizarii in departament Director de Departament
29.09.2023 Lector univ. dr. Mariana Floricica Calin
Decan,

Prof. univ. dr. Mircea Adrian Marica



