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Proba 1 (scris): Evaluarea cunoștințelor fundamentale și de specialitate


I 
SISTEMUL DE SERVICII SOCIALE
1. Construcţia instituţională a sistemului naţional de asistenţă socială
2. Definirea, obiectivele și caracteristicile asistenței sociale 

3. Definirea și tipologia serviciilor de asistență socială din Romania; Instituțiile furnizoare  

4. Sistemul de servicii în domeniul protecției copilului

5. Măsurile de protecție specială destinate copilului; Adopția și tutela
6. Serviciile sociale pentru copii, tineri și familie

7. Sistemul de servicii socio-medicale pentru persoanele cu dizabilități
8. Sistemul de servicii socio-medicale destinate persoanelor cu afecțiuni cronice 
9. Sistemul de servicii sociale pentru persoane aflate în dificultate 

10. Măsuri integrate de asistență socială pentru combaterea riscului de excluziune socială

11. Personalul din sistemul de asistență socială; Rolurile asistentului social 
12. Valorile profesionale și principiile practicii în asistența socială 


II 
TEORII ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ

13. Importanța teoriilor în asistența socială; Condiții și criterii pentru dezvoltarea unor teorii specifice; Clasificarea teoriilor în asistență socială 

14. Teoria rezolvării de probleme ( Perlman, 1950) 
15. Teoria intervenției în criză. Procesul intervenției în criză și principiile
16. Teoria centrată pe sarcină. Principii și caracteristici
17. Teoria sistemică; Concepte de bază și aplicații în asistența socială
18. Teoria empowerment-ului (Solomon, 1976); Strategiile de empowerment
19. Paradigma umanistă și practica asistențială
20. Teoria ecosistemică cu aplicații în asistența socială 
21. Perspectiva feministă cu aplicații în asistența socială
22. Abordarea participativă în asistența socială; Perspectiva punctelor tari 
23. Probleme sociale majore în Romania; Sărăcia – teorii și factori 
24. Perspective teoretice asupra comportamentului delincvent

III 
METODE SI TEHNICI ÎN ASISTENȚA SOCIALĂ

25.  Tehnica documentării în asistența socială; Clasificări ale documentelor; Importanța confidențialității în documentare
26. Tehnica întrevederii în asistența socială; Tipurile de întrevedere; Utilizarea întrevederii în managementul de caz
27. Metoda observației; Definirea și caracteristicile observației; Tipurile de observație; Ghidul de observație 
28.  Metoda interviului; Definirea și caracteristicile interviului; Tipurile de interviu; Ghidul de interviu 
29.  Chestionarul ca instrument de cunoaștere și evaluare psiho-socială; Utilizarea chestionarului în managementul de caz; 
30. Metoda biografică în evaluarea relațiilor sociale și a suportului social;  
Genograma; Ecomapa

31. Studiul de caz; Tipologie; Forma rezumativă a studiului de caz; Importanța în asistența socială
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