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Proba 1 (oral): Evaluarea cunoștințelor fundamentale și de specialitate 

 
I. SISTEMUL DE SERVICII 
SOCIALE 

                Bibliografie 

Construcţia instituţională a sistemului 
naţional de asistenţă socială 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (art. 2) 
Instituții aflate în subordinea/ sub autoritatea  

Ministerul Muncii și Solidarității Sociale și a 

Ministerului Familiei, Tineretului și Egalității de 

Șanse 

Buzducea D. (2017) Asistenta Sociala,Compendiu 

de istorie, teorie si practica . Ed. Polirom 

Buzducea D., (2005) - Aspecte contemporane în 

asistenţa socială, Polirom, Iaşi  

Definirea și tipologia serviciilor de 
asistență socială din Romania. Instituțiile 
furnizoare   

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (art.29;30) 
HG 867/2015 pentru aprobarea 

Nomenclatorului serviciilor sociale precum si a 

Regulamentelor cadru de organizare si 

functionare a serviciilor sociale 

Buzducea D. (2017) Asistenta Sociala,Compendiu 

de istorie, teorie si practica . Ed. Polirom 

Sistemul de servicii în domeniul 

protecției copilului 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (art. 69-73) 
Lg 272/2004 pentru  protecția și promovarea 
drepturilor copilului  (Cap. III art 54.) 

Enache R (2011) - Asistenţa socială a copilului şi 
familiei, Editura Ovidius University Press, 

Constanta 

Marica, A., M., Giurgiu, L., coord., (2013) - 

Cercetare şi intervenţie socială, Ed. Sitech, 
Craiova  

Măsurile de protecție specială destinate 
copilului 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (art. 69-73) 
Lg 272/2004 privind protecția și promovarea 

drepturilor copilului  (Cap. III art 54.) 

Enache R (2011) - Asistenţa socială a copilului şi 
familiei, Editura Ovidius University Press, 

Constanta 

Marica, A., M., Enache, R., coord., (2013) - Studii 

http://mmuncii.ro/
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şi aplicaţii în asistenţa socială a persoanelor 
vulnerabile, Ed. Sitech, Craiova 

Gheorghe L. (2019) ”Formarea și răspunderea 
juridică asistenților sociali, Ghid selectiv pentru  
examenul de licență în asistență social”, Editura 
SITECH Craiova. 

Grigore M.C. (2016) - Repere psiho-sociale ale 

evaluării în asistența maternlă, Editura SITECH 
Craiova. 

 

Adopția și tutela 

Lg 272/2004  privind protecția și promovarea 
drepturilor copilului (art.58)   

Lg.273/2004 privind regimul juridic al adoptiei 

Legea nr. 287 din 17 iulie 2009, Republicată 
privind Codul civil 

Enache R (2011) - Asistenţa socială a copilului şi 
familiei, Editura Ovidius University Press, 

Constanta 

Gheorghe L. (2019) ”Formarea și răspunderea 
juridică asistenților sociali, Ghid selectiv pentru  
examenul de licență în asistență social”, Editura 
SITECH Craiova. 

Muntean A. (2013)– Adopția și atașamentul 
copiilor separați de părinții biologici, Editura 
Polirom Iași 
 

Serviciile sociale pentru copii, tineri și 
familie 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (secț.  II,  
Art 73- Art 78.) 
Lg 272/2004 privind protecția și promovarea 
drepturilor copilului (sectiunea a II a Art 35- Art 

44.) 

Enache R (2011) - Asistenţa socială a copilului şi 
familiei, Editura Ovidius University Press, 

Constanta 

Grigore M.C. (2016) - Repere psiho-sociale ale 

evaluării în asistența maternlă, Editura SITECH 
Craiova. 

 

Sistemul de servicii socio-medicale 

pentru persoanele cu dizabilități și 
afecțiuni cronice 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale (secț III )  
Ordonanța 68/2003 privind serviciile sociale, 

reactualizata 2015;  (Capitolul I^1, Art. 3^4, 3^5) 

Lg. nr. 488 /2004 privind aprobarea Ordonantei 

Guvernului nr. 86/2004 pentru modificarea si 

completarea Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 

privind serviciile sociale  

Buzducea D., (2010) – Asistenţa socială a 
grupurilor de risc , Ed Polirom, Iaşi 

Sistemul de servicii sociale pentru 

persoane aflate în dificultate  

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale ( Secț I art 
53 ; Secț IV) 
Lg. 17/2000, lege privind asistenţa socială a 
persoanelor vârstnice 

Lg. 448/2006  Privind  protecţia şi promovarea 
drepturilor persoanelor cu handicap  

Buzducea D., (2010) – Asistenţa socială a 
grupurilor de risc , Ed Polirom, Iaşi 
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Marica, A., M., Enache, R., coord., (2013) - Studii 

şi aplicaţii în asistenţa socială a persoanelor 

vulnerabile, Ed. Sitech, Craiova 

Marica, A., M. - Politici de incluziune – Note de 

curs  

Matei, R. - Asistenţa socială a persoanelor cu 
dizabilităţi – Note de curs 

Matei, R. - Asistenţa socială în domeniul adicţiilor 
- Note de curs  

Măsuri integrate de asistență socială 
pentru combaterea riscului de excluziune 

socială 

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale ( Cap.3,Secț 
I art 27-28 ;  
Cap. IV , secț 1) 
Buzducea D., (2010) – Asistenţa socială a 
grupurilor de risc , Ed Polirom, Iaşi 
Marica, A., M., Enache, R., coord., (2013) - Studii 

şi aplicaţii în asistenţa socială a persoanelor 
vulnerabile, Ed. Sitech, Craiova 

Marica, A., M. - Politici de incluziune – Note de 

curs  

Personalul din sistemul de asistență 
socială. Rolurile asistentului social  

Lg 292/2011 Legea asistenței sociale  ( Cap. VI ) 

HG 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului 

serviciilor sociale precum si a Regulamentelor 

cadru de organizare si functionare a serviciilor 

sociale       ( Art.11)  

Statutul asistentului social. 

Lg 466/2004 privind statutul asistentului social 

Regulamentul de Organizare și Funcționare al 
Colegiului Național al Asistenților Sociali, 
publicat în Monitorul Oficial al Românieie   

nr.262/23 aprilie 2012  

Lazăr F. –Patimile asistenței sociale din România , 
Ed Tritonic , 2015  

 

II. METODE SI TEHNICI ÎN 
ASISTENȚA SOCIALĂ 

1. Metodologia asistenței sociale – 

generalități. Definirea metodologiei și a 
metodei. Cunoștințe, abilități și 
deprinderi necesare asistentului social în 

practica domeniului. 

2. Metoda documentării în asistența 
socială. Definirea și utilitatea metodei. 
Importanța confidențialității în relația 
asistent social - client. 

3. Metoda întrevederii în asistenta 

socială. Definirea întrevederii. Tipurile 
de întrevedere. Tehnici de convorbire şi 
competențele asistentului social.  
4. Metoda observaţiei în asistență socială. 
Definirea observației. Tipuri de 
observație. Repere în elaborarea ghidului 

de observație. Deprinderile de observare 
ale asistentului social. 

5. Metoda interviului în asistența socială. 
Definire şi caracteristici. Tipurile de 
interviu. Abilități și deprinderi ale 

1. Giurgiu, L., Călin, M. (2021) – Metode şi 
tehnici în asistenţa socială, Editura Pro 
Universitaria, București 

2. Giurgiu, Enache, Dragu - Ghidul practicii de 

specialitate, Ovidius University Press, 

Constanta, 2011 

3. Cojocaru, S., Cojocaru, D., (2008) - 

Managementul de caz in protectia copilului. 

Evaluarea serviciilor si practicilor din 

Romania, Ed. Polirom, Iaşi  
4. Krogsrud Miley, K., O`Melia, M., DuBois, B. 

(2006) - Practica asistentei sociale. Abordarea 

participativa, Ed. Polirom, Iași 
5. Ordin nr. 288 din 6 iulie 2006 pentru 

aprobarea Standardelor minime obligatorii 

privind managementul de caz în domeniul 

protectiei drepturilor copilului 

6. Ordin nr. 286 din 6 iulie 2006pentru aprobarea 

Normelor metodologice privind întocmirea 

Planului de servicii şi a Normelor 

metodologice privind întocmirea Planului 

individualizat de protecţie 



 

UOC 4 

asistentului social. Interviul de tip Focus-

Grup (interviul de grup focalizat). 

6. Metoda chestionarului în asistență 
socială. Definire și caracteristici. 
Modalități de administrare ale 
chestionarelor. Clasificarea tipurilor de 

chestionar. Elaborarea unui chestionar 

adecvat din punct de vedere științific. 
7. Metode de transmitere a chestionarelor 

în format on-line. Transmiterea 

chestionarelor prin E-mail. Avantaje și 
dezavantaje. Etica cercetărilor derulate 
online. 

8. Metoda biografică în asistență socială. 
Tipuri şi criterii de clasificare a 
biografiilor sociale. Evaluarea copilului și 
a familiei prin intermediul genogramei și 
al ecomapei.  Observații şi recomandări 
în elaborarea Genogramei şi Ecomapei  
9. Studiul de caz în asistență socială. 
Definire şi caracteristici. Tipologia 
studiilor de caz. Colectarea informațiilor 
pentru studiul de caz.  

10. Metoda managementului de caz în 

asistența socială. Definire, etape, 
proceduri și instrumente de lucru. 
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