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In spatele fiecărei tăceri, al fiecărui "nu mă înțelegi" sau "nu e despre asta" 
se ascunde o nevoie de a fi auzit, văzut, de a fi tratat cu blândete... Aici 

cuvintele nu rănesc, ci vindeca ...Vom învăța cum să spui ce simți făra sa 
taci sau sa te ascunzi, cum sa transformi neînțelegerile în punți de 

apropiere.Nu i nevoie sa "simți" cum se face, e nevoie de deschidere, 
pentru că relațiile de clădesc prin curajul de a vorbi sincer și de a asculta 

cu inimile deschise...
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