FISA DISCIPLINEI
(MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE iN INSTITUTIILE DE INVATAMANT)

1. Date despre program
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1.1 Institutia de invatamant superior

UNIVERSITATEA ,,OVIDIUS” DIN CONSTANTA

1.2 Facultatea

DE PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

1.3 Departamentul PSIHOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI STIINTE ALE EDUCATIEI

1.4 Domeniul de studii

STIINTE SOCIALE

1.5 Ciclul de studii

MASTERAT

1.6 Programul de studii

CONSILIEREA S| MANAGEMENTUL SERVICIILOR DE
ASISTENTA SOCIALA

1.7 Anul universitar

2025-2026

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei

MANAGEMENTUL RESURSELOR UMANE TN DOMENIUL SOCIAL

2.2 Cod disciplina

CMAS211

2.3 Titularul activitatilor de curs  |Dr. Tiberius-lustinian Stanciu

2.4 Titularul activitatilor aplicative |Dr. Tiberius-lustinian Stanciu

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul

I112.7 Tipul de evaluare|examen

2.8 Regimul disciplinei

DS/DOB

*/**

* DF - disciplind fundamentald, DS — disciplind de specializare, DC - disciplind complementard

** DOB - disciplind obligatorie; DOP — disciplind optionald; DFA — Disciplind facultativd

3. Timpul total (ore pe semestru)

géitél:l-,:g:;r de ore activitati didactice pe 3 |dincare: 3.2 curs 2 3.3 aplicatii*** | 1

3.4 Total ore activitati didactice pe semestru 42 (din care: 3.5 curs 28 (3.6 aplicatii 14

3.7 Total ore de studiu individual 133
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul cartilor, manualelor, suportului de curs, notitelor, bibliografie minimala 50
recomandata
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate si pe 35
teren
Pregatire seminar, teme, referate, portofolii si eseuri 30
Pregatire pentru prezentari sau verificari 10
Pregatire pentru examinarea finala 6
Alte activitati: consultatii 2

3.8 Total ore pe semestru 175

3.9 Numarul de credite 7

*** S-seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu este cazul

4.2 de rezultate ale invatarii Nu este cazul
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5. Conditii necesare pentru desfasurarea optima a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului curs

Cursul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de

Salad de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabla

5.2. de desfasurare a seminarului curs

Cursul se va desfasura fizic, cu prezenta studentilor in salile de

Sala de curs cu videoproiector, ecran de proiectie si tabla

*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

6. Obiectivele disciplinei

intelegerea rolului teoriilor si modelelor in analiza,

6.1 Obiectivul general al disciplinei interpretarea si evaluarea realitatii organizationale din

perspectiva MRU

6.2 Obiectivele specifice

Intelegerea organizatiei ca sistem complex si dinamic
Cunoasterea sistematicd a teoriilor si principiilor care
fundamenteaza evaluarea si interventia la nivel individual,
de grup si organizational

Explicarea rolului MRU in optimizarea performantei
organizationale

7. Rezultatele invatarii

Masterandul:

defineste conceptele fundamentale ale managementului resurselor umane in
contextul serviciilor sociale;
explica rolul si importanta resurselor umane n buna functionare a organizatiilor care

_‘E‘ ofera servicii sociale;
g" — identifica teorii si modele relevante pentru planificarea, motivarea, evaluarea si
§ dezvoltarea personalului din domeniul social;
— intelege cadrul legislativ si normativ aplicabil resurselor umane in asistenta sociala, la
nivel national si european;
— descrie tipologii de structuri organizationale si stiluri de conducere caracteristice
organizatiilor sociale.
Masterandul:
— aplica instrumente si metode de analiza a nevoilor de personal in institutii sociale
publice sau private;
— — analizeaza procesele de recrutare, selectie, integrare si evaluare a personalului in
£ servicii sociale;
2 — utilizeaza metode de formare profesionald continua si dezvoltare a competentelor
§- pentru angajatii din domeniul social;

planifica strategii de motivare si retentie a personalului social in functie de specificul
activitatii si contextul organizational;

comunica eficient in contexte organizationale sociale, adaptand mesajele in functie de
beneficiari, colegi si parteneri institutionali.
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Responsabilitate si autonomie

Masterandul:
— se documenteaza si se informeaza
activitatilor de resurse umane in serviciile sociale;
asumandu-si roluri specifice;

privind resursele umane;

solutiile propuse.

autonom cu privire la tendintele actuale in

managementul resurselor umane din domeniul social;
— manifesta initiativa si responsabilitate in formularea de solutii pentru eficientizarea
— colaboreaza eficient in echipe multidisciplinare din cadrul organizatiilor sociale,

— respecta principiile eticii profesionale si normele de integritate in procesul decizional

— reflecta critic asupra deciziilor manageriale luate in organizatiile sociale, argumentand

8. Continuturi

(1]
2]
3]

Burloiu, P. (1997). Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura Lumina Lex.
Cole, G. A. (2000). Managementul personalului. Bucuresti: Editura CODECS.
Lefter, V., & Deaconu, A. (2008). Managementul resurselor umane. Bucuresti: Editura

Economica.

Metode de Numar ore
8.1 Curs
predare alocate

1. Introducere in managementul resurselor umane: 5
concepte, roluri si specificul organziatiilor sociale

2. Structura organizationala in servicii sociale si 2
functionarea echipelor multidisciplinare

3. Planificarea resurselor umane in centre si institutii 2
sociale

4. Analiza si descrierea posturilor in serviciile sociale 2

5. Strategii de recrutare a personalului in domeniul social 2

6. Selectia si angajarea asistentilor sociali, psihologilor sia | Prelegerea 2
personalului auxiliar academica si

7. Integrarea profesionala si retentia in organizatiile explicatia 2
sociale interactiva

8. Evaluarea performantei profesionale in asistenta sociald| sustinute de 2

9. Leadership in serviciile sociale: abordari manageriale si suport 2
stiluri de conducere informational

10. Motivarea angajatilor in domeniul social si sistemele de | multimedia 2
recompensare

11. Coaching si mentoring in formarea profesionala 2
continua n sectorul social

12. Comunicarea organizationala si cultura institutionala in 2
serviciile sociale

13. Etica profesionala si deciziile de personal 2

14. Tendinte actuale in MRU: digitalizare, echitate, 2
flexibilitate in serviciile sociale

Bibliografie

8.2 Aplicatii (seminar)

Metode de
predare

Numar ore
alocate
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1. Analiza conceptului de MRU in serviciile sociale si rolul 1
sau n eficienta interventiei
2. Studiu de caz: structura organizationala a unui centru 1
de servicii sociale
3. Simulare: planificarea personalului intr-un ONG sau 1
serviciu public de asistenta sociala
4. Elaborarea unei fise de post pentru asistent social, 1
psiholog sau lucrator social
5. Proiectarea unei strategii de recrutare in organizatii 1
sociale
6. Simulare de interviu pentru selectia personalului in 1
domeniul social Prelegeri
7. Elaborarea unui plan de integrare pentru noii angajati in| Participative, 1
centre sociale dezbateri,
8. Exercitiu: cvaluarea performantei intr-o echipa de¢  analize 1
interventie sociald
9. Analiza stilurilor de conducere in  echipele 1
multidisciplinare sociale
10. Conceperea unui sistem de recompensare adaptat] 1
specificului activitdtii sociale
11. Proiectarea unui program de coaching sau mentoring in 1
servicii sociale
12. Studiu de caz: comunicarea organizationald si 1
colaborarea in servicii sociale
13. Dezbatere: etica deciziilor de personal 1
14. Reflectii privind rolul MRU in domeniul social 1
Bibliografie
[1]. Panisoara, G., & Panisoara, I. O. (2004). Managementul resurselor umane. Bucuresti:
Editura Polirom.
[2]. lonescu, S. (2001). Management educational pentru institutiile de Tnvatamant.
Bucuresti: Tipografia Press.

9. Evaluare
. . . S 9.3 Pondere din
Tip activitate 9.1 Criterii de evaluare 9.2 Metode de evaluare .
nota finala
Verificarea cunostintelor .
9.4 Curs o unosting Examen scris 20%

Capacitatea de aplicare a - - .
Participare activa la seminar/

cunostintelor/ Realizarea lucrarilor de
9.5 Aplicatii* | Capacitatea de lucra in echipa/ 40 %

. . n seminar si organizarea
Aplicarea cunostintelor in R .

. . acestora intr-un portofoliu
activitatea de proiectare




UOC-PO-10 Anexa 3a

Realizarea si prezentarea in

Interes si capacitate de lucru echipa a unui studiu de caz/
pentru studiu individual sith  |participarea la o dezbatere sau 40 %
echipa simulare in echipa pe temele

relevante pentru MRU
9.6 Standard minim de performanta / Conditii de promovare

Masterandul demonstreaza intelegerea principalelor functii ale MRU si este capabil sa aplice
concepte de baza intr-un context specific asistentei sociale, realizand un portofoliu complet si

contribuind activ la dezvoltarea unui proiect de echipa.
*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei (Seminar/Laborator/Proiect)

Data completarii, Titular activitatilor de curs, Titular aplicatii,
28.09.2025 Nume/Prenume /Semnatura Nume/Prenume /Semnatura
Dr. Stanciu Tiberius-lustinian Dr. Stanciu Tiberius-lustinian
Data avizadrii in Departament, Director de Departament,
30.09.2025 Nume/Prenume /Semnatura

Lector univ. dr. Mariana Floricica Calin

Decan,
Nume/Prenume /Semnatura

Conf. univ. dr. Raluca Silvia Matei



