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FISA DISCIPLINEI
(PSIHOLOGIE ORGANIZATIONALA S| MANAGERIALA)

1. Date despre program

1.1 Institutia de fnvatamant UNIVERSITATEA , OVIDIUS” DIN CONSTANTA

superior

1.2 Facultatea DE PSIHOLOGIE SI STIINTELE EDUCATIEI

1.3 Departamentul DE PSIHOLOGIE, ASISTENTA SOCIALA SI STIINTELE
EDUCATIEI

1.4 Domeniul de studii PSIHOLOGIE

1.5 Ciclul de studii LICENTA

1.6 Programul de studii PSIHOLOGIE

1.7 Anul universitar 2025-2026

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei PSIHOLOGIE ORGANIZATIONALA SI MANAGERIALA

2.2 Cod disciplina P3201 P3202

2.3 Titularul activitatilor de curs Dr. Silvia Georgeta Petrov

2.4 Titularul activitatilor aplicative |Dr. Silvia Georgeta Petrov

2.8 Regimul disciplinei

2.5 Anul de studii | Il 2.6 Semestrul| 6 2.7 Tipul de evaluare| E * [k DS/DOB

* DF —disciplind fundamentald, DS — disciplind de specializare, DC — disciplind complementard
** DOB — disciplind obligatorie; DOP — disciplind optionald; DFA — Disciplind facultativd

3. Timpul total (ore pe semestru)

3;1 vNuAmavr de ore activitati directe pe 4 |dincare:3.2curs | 2 3.3 aplicatii*** | 2
saptamana
3.4 Total ore activitati directe pe semestru 48 (din care: 3.5 curs | 24 [3.6 aplicatii 24
3.7 Total ore de studiu individual 52
Distributia fondului de timp [ore]
Studiul cartilor, manualelor, suportului de curs,, notitelor, bibliografie minimala 10
recomandata
Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate 20
si pe teren
Pregatire seminar / laborator / proiect, teme, referate, portofolii si eseuri 15
Pregatire pentru prezentari sau verificari 2
Pregatire pentru examinarea finala 2
Alte activitati: consultatii 3
3.8 Total ore pe semestru 100
3.9 Numarul de credite 4

*** S -seminar; L - laborator; P - proiect

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Nu sunt necesare

4.2 de rezultate ale invatarii Nu sunt necesare
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5. Conditii necesare pentru desfasurarea optima a activitatilor didactice (acolo unde este cazul)

5.1. de desfasurare a cursului

Sala de curs cu videoproiector, ecran de
proiectie si tabla

5.2. de desfasurare a seminarului/ laboratorului /Sala multimedia sau laborator cu

proiectului*

computere cu acces lainternet

*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei

6. Obiectivele disciplinei

6.1 Obiectivul general al disciplinei

Obiectivul general al disciplinei consta in investigarea si
intelegerea  proceselor psihologice complexe, a
comportamentului si a interactiunilor umane in contextul
organizational, cu scopul de a dezvolta cunostinte si
abilitati practice care sa permita managerilor sa optimizeze
eficienta si eficacitatea resurselor umane, sa conduca
organizatiile intr-un mod etic si responsabil, si sa creeze un
mediu de lucru propice pentru dezvoltarea personala si
profesionald a angajatilor, contribuind, astfel, la realizarea
obiectivelor organizationale si la promovarea bunastarii
individuale si colective.

6.2 Obiectivele specifice

-Analiza factorilor de motivare a angajatilor in contextul
organizational: Investigarea si evaluarea factorilor interni
si externi care influenteaza motivatia angajatilor in cadrul
organizatiei, inclusiv identificarea nevoilor psihologice si a
instrumentelor de stimulare a motivatiei intrinseci si
extrinseci.
- Dezvoltarea si evaluarea competentelor de leadership
managerial: |dentificarea si dezvoltarea abilitatilor de
leadership  specific  managerilor, inclusiv  analiza
diferentelor dintre stilurile de conducere si impactul
acestora asupra performantei echipei si a organizatiei.
- Gestionarea eficienta a conflictelor organizationale:
Studiul proceselor de conflict, inclusiv identificarea
surselor de conflicte si dezvoltarea abilitatilor de mediere
si negociere pentru a gestiona si rezolva conflictele intr-un
mod constructiv si productiv.
- Evaluarea si dezvoltarea competentelor de comunicare
manageriala; dezvoltarea abilitatilor de comunicare
eficienta, inclusiv ascultarea activa, feedback-ul
constructiv si comunicarea in situatii dificile sau de criza
-Studierea dinamicii grupurilor si a echipei de lucru:
intelegerea proceselor de formare, dezvoltare si
conducere a grupurilor si a echipelor de lucru in cadrul
organizatiilor.
-Analiza factorilor de stres si a managementului stresului
in medii organizationale

7. Rezultatele invatarii
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Operarea cu concepte fundamentale in domeniul psihologiei

Evaluarea psihologica a individului, grupului si organizatiei

Elaborarea unui plan de interventie organizationala

Proiectarea si realizarea interventiilor psihologice la nivelul organizatiei

Cunostinte

Dezvoltarea abilitatilor practice de eficientizare si optimizare a resurselor umane
Dezvoltarea si consolidarea abilitatilor de gestionare eficienta a conflictelor
organizationale

Dezvoltarea si consolidarea abilitatilor de comunicare manageriala:

Exercitarea sarcinilor profesionale conform principiilor deontologice specifice in
exercitarea profesiei

Aplicarea tehnicilor de munca eficienta in echipa multidisciplinara pe diverse
paliere ierarhice

Autoevaluarea nevoilor de formare continua in vederea adaptarii competentelor,
profesionale la dinamica contextului social.

si autonomie

Responsabilitate | Aptitudini

8. Continuturi

Numar ore
8.1 Curs Metode de predare
alocate

1. Introducere in Psihologia Organizationala 1
2. Metode de investigare in Psihologia Organizationala 1
3. Conducere si conducator, manager, lider -delimitari 2

conceptuale

- — - Prelegere,
4. Aspecte teoretice privind stilul de conducere . .. 2
: ———— - demonstratie, studii
5. Tipologia stilurilor de conducere/Stilul de conducere . 2
. . de caz, exercitiu

si luarea deciziei
6. Teorii ale conducerii 2
7. Definirea si rolurile managementului 2

o 2

8. Stresul organizational
9. Leadership-ul in contextul schimbarilor 2

actuale/Forme de leadership
10. Comunicare organizationala Prelegere, 2
11. Motivatia in muncd: definitie, teorii ale motivatiei  demonstratie, studii 2

bazate pe nevoi de caz, exercitiu
12. Instruirea profesionala in organizatii 2
13. Satisfactia in munca: definitie, factori determinanti 1
14. Schimbarea organizationala 1
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Z.2007.
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8.2 Aplicatii (seminar/laborator/proiect)* Numar ore

Metode de predare

*Se alege tipul de aplicatie aferent disciplinei alocate
1. Delimitarea conceptelor de manager, lider si
conducator in contextul organizational contemporan.
Comparatia Si contrastarea rolurilor Si
responsabilitatilor managerului, liderului Si 1
conducitorului. Analiza impactului stilurilor de| Studiu individual,
conducere asupra succesului organizational si a analizain perechi
climatului de lucru.. Sau grupup fmCl’
2. Explorarea conceptului de stil de conducere si a discutie in
.. . . e grup/concluzionare
evolutiei teoriilor asupra acestuia. Identificarea 1

factorilor care influenteaza dezvoltarea si adaptarea
stilurilor de conducere in organizatii.

3. Prezentarea si analiza principalelor tipologii de stiluri
de conducere, cum ar fi stilul autocratic, democratic,
si tranzitional. Evaluarea avantajelor si dezavantajelor 2
fiecarui tip de stil de conducere in diverse contexte
organizationale.

4. Explorarea relatiei dintre stilul de conducere si
procesul de luare a deciziilor in organizatii. Analiza

modului in care stilul de conducere influenteaza 2
calitatea si eficienta deciziilor manageriale.

5. Evaluarea competentelor si intereselor profesionale:
Metode si tehnici pentru identificarea abilitatilor si a 5

directiilor de dezvoltare a carierei profesionale ale
indivizilor.

6. ldentificarea factorilor de stres la locul de munca:
Analiza factorilor care contribuie la stresul
organizational si impactul acestuia asupra sanatatii si
performantei angajatilor. Strategii de gestionare a 2
stresului: Dezvoltarea abilitatilor de gestionare a
stresului la nivel individual si organizational pentru a
promova bunastarea si productivitatea.
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Procesele de comunicare in organizatii: Analiza
modelelor si fluxurilor de comunicare, inclusiv
comunicarea formala si informala. Comunicare si
relatii interpersonale: Dezvoltarea abilitatilor de
comunicare eficienta si gestionarea conflictelor in
mediul organizational

Analiza  culturilor  organizationale:  Evaluarea
elementelor care contribuie la definirea si modelarea
culturilor organizationale. Schimbarea culturii
organizationale: Studierea metodelor si strategiilor
pentru a influenta si transforma cultura
organizationald in conformitate cu obiectivele si
valorile dorite.

Definirea conceptului de management si identificarea
rolurilor manageriale esentiale 1n organizatii.
Dezbaterea  importantei  managementului in
realizarea  obiectivelor organizationale si in
coordonarea resurselor

10.

Analiza modului in care stilul de conducere
influenteaza comportamentul managerial al liderilor.
Examinarea practicilor de gestionare a resurselor,
umane si a echipei in contextul diferitelor stiluri de
conducere.

11.

Procesul de analiza a muncii: Dezvoltarea abilitatilor,
de identificare si descriere a sarcinilor si
responsabilitatilor la locul de munca, inclusiv
evaluarea necesitatilor de competente.

12.

Proiectarea programelor de instruire: Dezvoltarea si
implementarea programelor de instruire eficiente
pentru dezvoltarea competentelor angajatilor .

13.

Prezentarea si analiza principalelor teorii ale
conducerii, cum ar fi teoria trasaturilor, teoria
comportamentala si teoria transformationala.
Evaluarea relevantei si aplicabilitatii acestor teorii In
practica manageriala actuala.

14.

Investigarea modului in care liderii se adapteaza si
gestioneaza schimbarile organizationale. Examinarea
rolului liderilor in facilitarea inovatiei si a dezvoltarii
organizationale intr-un mediu de afaceri in continua
schimbare.
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VIRGA, D., SULEA, C., ALBULESCU, P. (2010). Psihologia sanat&tii ocupationale:
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si C. Cooper (coord.) Tendinte actuale in Psihologia Organizational-Managerialad (pp. 343-370)

9. Evaluare

Tip activitate

9.1 Criterii de evaluare

9.2 Metode de
evaluare

9.3 Pondere din nota finala

Cunoasterea notiunilor

Evaluare orala pe

9.4 Curs fundamentale parcursul semestrului
Prezenta obligatorie la Conditie de intrare
minim 50% dintre in examen
9.5 Aplicatii* seminariile disciplinei

*Se alege tipul de aplicatie
aferent disciplinei

Realizarea unui proiect pe
o tema data/aleasa si
sustinerea lui in timpul
orelor de seminar

Evaluare orala

9.6 Standard minim de performanta / Conditii de promovare

Data completarii,

Titular activitatilor de curs,
Lect. univ. dr. Silvia Georgeta Petrov

Data avizarii in Departament,

Titular aplicatii,

Lect. Univ. dr. Silvia Georgeta

Petrov

Director de Departament,
Lect.univ.dr. Mariana Floricica Calin

Decan,

Conf. univ. dr. Raluca Silvia Matei




